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Thema:

Verantwortung

Verantwortung zu iiberneh-
men und dieser nachhaltig
gerecht zu werden sichert die
Zukunftsfahigkeit von Unter-
nehmen auf vielfdltige Art und
Weise. Verantwortung kann
dabei schwer wiegen. Mit

der richtigen Unterstiitzung
kann sie auch leichtfallen.
Was Unternehmerinnen und
Unternehmer diesbeziiglich
alles bedenken sollten.

Y VBG

lhre gesetzliche
Unfallversicherung
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Liebe Leserinnen und Leser,

woran denken Sie als Erstes, wenn Sie das
Wort ,Verantwortung®“ héren? Insbesondere
fiir Unternehmerinnen und Unternehmer ist
dieser Begriff vielschichtig. Diese Certo-Aus-
gabe beleuchtet das Thema Verantwortung
von verschiedenen Seiten. Als gesetzliche Un-
fallversicherung ist uns Ihre unternehmeri-
sche Verantwortung fiir Thre Beschiftigten
natiirlich ein Herzensanliegen. Die Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen sind, wie VBG-Experte
Christoph Stein sagt, das Kapital eines jeden
Unternehmens. Nur wenn es ihnen gut geht,
koénnen Sie von ihnen die beste Leistung er-
warten. Weil dieser Zusammenhang unmittel-
bar auf den Erfolg eines Unternehmens ab-
zielt, lesen Sie in dieser Ausgabe, wie Sie eine
Gefahrdungsbeurteilung vornehmen und wie
die VBG Sie dabei unterstiitzt. Digitalisierung,
Nachhaltigkeit, aber auch die Verarbeitung
der Coronavirus-Pandemie sind nach Mei-
nung von Dr. Dirck Siif die Megathemen, die
fiir Unternehmen in den kommenden Mona-
ten Prioritdt haben werden. Im Certo-Inter-
view erklart der Geschéftsfiihrer des Hambur-
gischen WeltWirtschaftsInstituts, warum
Unternehmerinnen und Unternehmer diese
Themen auf der Agenda haben sollten, um

ihrer Verantwortung ganzheitlich gerecht zu
werden. Aufierdem haben wir praktische Kli-
maschutztipps fiir das Biiro zusammengestellt
und Thnen aufgelistet, was die VBG gegen den
Klimawandel unternimmt.

Und noch ein Hinweis in eigener Sache: Mit
dieser Ausgabe stellen wir Thnen zum letzten
Mal die Inhalte des VBG-Kundenmagazins
vor, da wir unsere Tatigkeit fiir die VBG mit
dem Eintritt in den Ruhestand beenden wer-
den. Der neue Hauptgeschiftsfiihrer der VBG,
Herr Kay Schumacher und die neue stellver-
tretende Hauptgeschiftsfiihrerin, Frau Nada
Goltzer, werden ab 01.05.2022 ihre Taitigkeit
aufnehmen.

Wir bedanken uns sehr herzlich fiir Ihr Ver-

trauen und wiinschen Thnen eine spannende
Lektiire.

Der Redaktionsschluss fiir diese Ausgabe war am 15.3.2022

BERND PETRI
Geschéftsfiihrung
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Wer Verantwortung fiir ein Unternehmen tragt, steht vor besonderen Herausforderun-
gen. Diese bestehen nicht nur aus sich kontinuierlich verandernden Markt- und Wettbe-
werbsbedingungen, sondern auch aus der Verantwortung fiir die Beschaftigten, der mit

Abstand wichtigsten Ressource fiir jedes Unternehmen. Dariiber hinaus gibt es selbstver-
standlich noch die soziale und 6kologische Verantwortung von Unternehmen im

Thema: Verantwortung #Einfiihrung

Kontext ihrer Angebote. Dies betrifft sowohl ihre eigentliche Geschaftstatigkeit als auch
ihr Verhaltnis zu Zulieferern und weiteren Anspruchsgruppen oder unserem Planeten.
Die vielen Dimensionen unternehmerischer Verantwortung konnen Personlichkeiten, die
an der Spitze eines Unternehmens stehen, belasten. Wer es richtig anstellt, vertraut auf
die Unterstiitzung starker Partner, beispielsweise der VBG. Wie kann es funktionieren?

|5



FOTOS: CATHRIN MULLER

6| #Gefihrdungsbeurteilung

Die grofite
Gefahr
besteht
darin, keine
Gefahrdungs
beurteilung
zu machen

ARBEITS-
SICHERHEITSEXPERTE
Christoph Stein kennt
die Aspekte der Gefahr-
dungsbeurteilung wie
kaum ein Zweiter.

-

GEDOKU EINFACH
ERKLART!
HIER IM VIDEO:

www.certo-portal.de/gedoku-film

e

Die gesetzlich vorgeschriebene Ge-
fahrdungsbeurteilung ist weit mehr
als eine lastige Pflicht: Sie ermdglicht
unternehmerisch verantwortungsvol-
les Handeln. Warum sie so wichtig ist
und wie die VBG bei ihrer Durchfiih-
rung unterstiitzt, erklart VBG-Experte
Christoph Stein. Die gesetzliche
Unfallversicherung halt unterschied-
liche Tools fiir verschiedene Zielgrup-
pen und Bediirfnisse bereit.

#Gefdhrdungsbeurteilung

VBG registriert, pandemiebedingt 23,1 Prozent weniger als im

Vorjahr. 2019 belief sich die Zahl noch auf 466.419 Unfille.
Eines der Hauptanliegen von Unternehmen sollte es sein, Ar-
beitsunfille so gut es geht zu verhindern und der Sicherheit und
Gesundheit der Beschiftigten Prioritdt einzurdumen. Denn nicht
nur fiir die beteiligten Beschéftigten, auch fiir Arbeitgeberinnen
und Arbeitgeber bringt der Ausfall von Kolleginnen und Kollegen
gravierende Konsequenzen mit sich. ,,Etwa weil andere Mitarbei-
tende dann iibernehmen miissen, Arbeit liegen bleibt oder sich
zumindest verzogert, erklart Christoph Stein. Auch wenn sich
nicht alle Gefahren im Vorfeld erschlieflen und verhindern las-
sen, ist der Leiter des Fachbereichs Arbeitssicherheit im Fachbe-
reich Pravention der VBG mehr als iiberzeugt: ,Wer eine Gefdhr-
dungsbeurteilung macht, leistet einen grofien Beitrag dazu, die
Leistungsfahigkeit und die Gesundheit der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter langfristig zu erhalten.

I nsgesamt 358.794 Arbeitsunfille wurden im Jahr 2020 bei der

Gefdahrdungen kennen und vermeiden

Das gilt auch und insbesondere fiir die Arbeit im Biiro. ,,Auf den
ersten Blick sind die Gefihrdungen im Biirobereich im Vergleich
zu anderen Branchen wie dem produzierenden Gewerbe oder
dem Bau klein, dennoch sind sie wesentlich®, erklart der Experte.
,Die grofite Gefahr ist vermutlich, den Bereich zu unterschitzen,
weil wir im Biirobereich in der Regel
keine schwerwiegenden Unfille haben
und akute Gefihrdungen in den meis-
ten Fallen mit Unfillen in Zusammen-
hang gebracht werden.*

Dabei geht es bei der Gefahrdungs-
beurteilung um die systematische Er-
mittlung aller Gefihrdungen, also auch
der Belastungen, denen Beschiftigte
unterliegen. ,,Es ist wichtig, sehr genau
herauszufinden, welche individuellen
Belastungen und Gefihrdungen es im
Unternehmen gibt“, macht Stein klar.
Dabei miisse alles betrachtet werden,
also das Mobiliar, die Software, die
Hardware, das Arbeitsumfeld, die Ar-
beitsorganisation und weitere Aspekte.

Belastungen sind vielfdltig

Belastungen, die zum Beispiel aufgrund
mangelhafter Ergonomie am Arbeits-
platz entstehen, gehéren genauso dazu
wie psychische Belastungen, etwa durch
die Grof3baustelle Homeoffice: ,,Viele Be-
schéftigte werden in den vergangenen
zwei Jahren am eigenen Korper gespiirt
haben, dass es doch ein Unterschied »


http://www.certo-portal.de/gedoku-film
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ist, ob man auf dem Kiichenstuhl sitzt oder auf einem Drehstuhl an
einem verniinftigen Schreibtisch im Biiro“, erldautert Stein.

Nicht ohne Grund sind deshalb alle Unternehmen dazu ver-
pflichtet, eine Gefahrdungsbeurteilung durchzufiihren, unab-
héangig von ihrer Grofie. ,,Kleinere Unternehmen mit bis zu zehn
Beschiftigten konnen eine vereinfachte Version einer Gefdhr-
dungsbeurteilung erstellen, weil die Anforderungen dort in der
Regel ein bisschen anders sind als bei einem grofien Unterneh-
men, das iliber gewisse Strukturen wie Abteilungen, Bereiche und
Teams verfiigt“, berichtet Stein.

Dennoch tun sich viele Unternehmerinnen und Unternehmer
mit diesem Thema nicht unbedingt leicht. ,Wenn Sie den Begriff
,Gefdhrdungsbeurteilung* in eine der gdngigen Suchmaschinen
eingeben, finden Sie dort Millionen an Eintrdgen. Unternehme-
rinnen und Unternehmer, die sich da durchforsten miissen, ver-
lieren schnell den Uberblick®, weif3 der
Fachmann.

Dabei muss das Rad oft nicht neu erfun-
den werden: Fiir gewhnlich dhneln sich
die Biiros und ihre Ausstattung in Unter-
nehmen. ,,Haufig gibt es so gut wie iiberall
die gleichen Bildschirme, Tastaturen,
Computer und Biiromdbel. In diesem Fall
macht es natiirlich keinen Sinn, sich jeden
Arbeitsplatz einzeln anzuschauen. Hier
reicht es, einen davon genau zu analysie-
ren und die Erkenntnisse dann auf die an-
deren zu iibertragen®, macht Stein Kklar.

Hierbei unterstiitzt die VBG: ,,Im Basis-
katalog Bildschirm- und Biiroarbeit der
Software GEDOKU beispielsweise sind die
Bereiche erfasst, die eine Gefahrdungsbe-
urteilung in den meisten Biiros umfasst®,
fiihrt der Experte aus. Das Spektrum ist
grof3. Mogliche Gefdhrdungen reichen
von der Gestaltung der Arbeit, also den
Inhalten und Aufgaben, {iber das diesbeziiglich vorhandene In-
formationsangebot bis zu Aspekten wie Arbeitszeit, Arbeitsablauf
oder sozialen Beziehungen. Ebenso beriicksichtigt werden Raum-
klima, Beleuchtung, Gerate und Software, natiirlich die Biiromd-
bel, aber auch Leitern und Tritte, die zum Einsatz kommen kon-
nen. Die Materialien der VBG konnen natiirlich nicht jede
denkbare betriebliche Situation abbilden. Daher ist immer wieder
der Blick auf die individuelle Situation im Betrieb wichtig. Diese
kann in GEDOKU individuell ergdnzt werden.

Sachkundige Kommunikation

Auflerdem gilt: Die Gefahrdungsbeurteilung ist ein lebendes Do-
kument — das heif3t, es wird nicht einmal erstellt und bleibt dann
fiir alle Tage gleich. Mindestens alle fiinf Jahre sollte eine neue
Gefdahrdungsbeurteilung durchgefiihrt werden, empfiehlt Stein.

LViele Beschiaftigte werden
in den vergangenen zwei
Jahren am eigenen Korper
gespiirt haben, dass es doch
ein Unterschied ist, ob man
auf dem Kiichenstuhl sitzt
oder auf einem Drehstuhl an

Certo 01/2022

AUF NUMMER SICHER:
Christoph Stein erkldrt in
einer Videokonferenz die
Software GEDOKU.

einem verniinftigen

Schreibtisch im Biiro.“

CHRISTOPH STEIN, VBG-EXPERTE

FOTO: CATHRIN MULLER

»Wenn sich beispielsweise durch den Ein-
satz neuer Hardware Verdnderungen erge-
ben, kénnte dies Auswirkungen auf die
Belastungen der Beschiftigten haben®,
fiihrt er aus.

Die Verantwortung fiir die Beurteilung
liegt zwar eindeutig bei der Unternehme-
rin beziehungsweise bei dem Unterneh-
mer. Die Durchfiihrung hingegen soll dem
Gesetz zufolge ,,sachkundig“ erfolgen. Bei
einem Kkleinen Unternehmen unterstellt
man der Unternehmensleitung, dass diese
die Arbeitsabldufe tatsdchlich auch noch
im Kleinen kennt. Bei gréf3eren Unterneh-
men sind sowohl Fiihrungskrafte, Be-
schiftigte, Betriebsdrztinnen und -drzte,
Fachkrifte fiir Arbeitssicherheit und wei-
tere relevante Akteurinnen und Akteure
beteiligt. ,,Das grofite Wissen beziiglich
eines Arbeitsplatzes haben sicherlich die-
jenigen, die dort taglich acht Stunden lang
arbeiten®, so Stein. ]

#Gefidhrdungsbeurteilung |9

Wie unterstiitzt die VBG?

Damit Mitgliedsunternehmen sich mit dem
Thema Gefdhrdungsbeurteilung vertraut
machen und diese durchfiihren kénnen, hat
die VBG mehrere Tools im Angebot.

» Der Praxis-Check ist ein spezielles Tool fiir
Betriebe mit bis zu zehn Beschiftigten.
Wer ihn benutzt, erfiillt alle formalen Anfor-
derungen an die Gefdhrdungsbeurteilung.

» Die Software GEDOKU fiihrt die Gefdhr-
dungsbeurteilung durch und dokumen-
tiert sie. Sie ist bestens geeignet fiir Be-
triebe ab 30 Beschéftigten, funktioniert
aber auch dank einer integrierten Hilfe
bereits ab zehn Beschaftigten.

» Die App ,esgehtumdein.team* hilft Un-
ternehmen, die sich rund um das Thema
erst mal informieren mochten, ohne di-
rekt tief in die Gefahrdungsbeurteilung
einsteigen zu wollen.

» Die App ,,Pflichtenkompass* ermoglicht
es Unternehmerinnen und Unterneh-
mern, ihre Unternehmerpflichten klar zu
identifizieren und den Ar-
beitsschutz zu erhéhen.

HIER GEHT ES _j

ZU DEN TOOLS:

www.certo-portal.de/gedoku
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WIRTSCHAFTSTRENDS

Wohin
eht die
Reise?

Umsatz- und Liquiditatsein-
bufien, gestorte Lieferketten,
zusatzlicher Aufwand beim
Arbeitsschutz — die Corona-
virus-Pandemie war schon mehr
als genug an Verantwortung fiir
die Unternehmerinnen und Un-
ternehmer. Und nun auch noch
der Angriff auf die Ukraine. Wie
wird es fiir die Wirtschaft im Jahr
2022 weitergehen?

Dr. Dirck Siif3, Geschaftsfiihrer
des Hamburgischen WeltWirt-
schaftsinstituts (HWWI), hat

mit Certo diskutiert: Was bleibt?
Wie geht es weiter?

FOTO: STOCKSY

#Leadership

Herr Dr. Siif3, nach der Coronavirus-Pandemie
stellen nun zusétzlich die Konsequenzen aus dem
Krieg in der Ukraine unser Leben und unsere Wirt-
schaft auf den Kopf. Worauf miissen wir uns ein-
stellen? Welche Lehren lassen sich anwenden?
Dr. Dirck Siif3: Die Pandemie war ein ,,schwar-
zer Schwan®, eine totale Uberraschung, mit
der in einem solchen Ausmafl niemand ge-
rechnet hatte. Ahnliches gilt fiir den Krieg in
der Ukraine: Trotz im Nachhinein deutlicher
Vorzeichen haben die meisten von uns auch
nicht mit einer Zuspitzung des Konflikts in die-
ser Dimension gerechnet. In beiden Féllen ha-
ben wir die Herausforderung bislang gut ge-
meistert. Es gibt eine grofle Koalition der
westlichen Welt gegen Putins Aggression, und
wie in der Pandemie kdnnen Biirgerinnen und
Biirger sowie Unternehmen darauf vertrauen,
dass unser rechtsstaatliches politisches Sys-
tem und die Verwaltung funktionieren. In der
Pandemie haben fast alle mitgespielt, blieben
zu Hause und setzten ihre Masken auf. Die Un-
ternehmen haben sich umgestellt, und auch
die Institutionen wie das RKI und die STIKO
haben funktioniert. Jetzt ist die Politik gefragt,
unsere Energieversorgung zu sichern und an
einer Riickkehr zum Frieden zu arbeiten.
Bisher war das Vertrauen, dass in Deutsch-
land alles rechtméaf3ig und richtig lauft, im
Groflen und Ganzen vorhanden, und das war
essenziell. Der Staat ist gut beraten, dieses
Vertrauen weiter zu erhalten. Allerdings sind
wahrend der Pandemie zwei Méangel deutlich
geworden. Wir sind an die Grenzen des Fode-
ralismus geraten. Die Politik muss sich darii-
ber klar werden, in welchen Strukturen Kri-
senmanagement zukiinftig stattfinden soll.
Und es ist offenkundig geworden, dass die
Verwaltung beim Thema Digitalisierung noch
sehr viel aufholen muss. Die Unternehmen
sind hier deutlich weiter. Die entschlossene
und sehr schnelle Reaktion des Staates auf
den russischen Einmarsch zeigt, dass auch
auf staatlicher Seite erhebliche Handlungs-
spielrdaume bestehen, wenn der Druck grof3
genug ist. >
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Arbeit im Homeoffice gehort fiir zahlreiche VBG-

Mitgliedsunternehmen und andere Firmen mitt-

lerweile zum Alltag. Werden die neuen Erfahrun-

gen das Arbeitsleben langfristig verandern?
Die Unternehmen haben dazugelernt. Die Kri- Gerade kleinen KMU fehlt es manchmal an digi-
se hat bewiesen, dass vieles, was man nicht taler Kompetenz. Brauchen sie in dieser Hin-
fiir moéglich gehalten hat, funktioniert. Sie sicht Unterstiitzung?

mehr Menschen mit Handicap zum Beispiel.
Und viele Unternehmen versuchen bereits,
sich als attraktiver Arbeitgeber darzustellen.

Unternehmen, die als Pioniere schon ldanger in
dem Bereich agieren — wie der Versandhéandler
Otto zum Beispiel oder auch die Firma Tchibo,
die sehr auf ihre Lieferketten achtet. Und auch
der Gesetzgeber hat reagiert, durch Vorschrif- Deutschland ist vielen Landern fiir seine umfas-
ten fiir h6here Umweltstandards, durch Vorga- senden Regelungen fiir Sicherheit und Gesund-
ben fiir nachhaltige Lieferketten, durch die Be- heit bei der Arbeit ein Vorbild. Werden immer

wissen jetzt, dass mobiles Arbeiten effektiv
sein kann. Ein wichtiger Faktor dabei ist das
Thema Kommunikation. Im Homeoffice muss
viel standardisierter kommuniziert werden,
per Mail zum Beispiel oder in Videokonferen-
zen, die formeller sind als Prdasenzmeetings.
Man fasst sich kiirzer und kommt direkt
auf den Punkt. Die zwischenmenschliche Kom-
ponente bleibt dabei auf der Strecke. Die Unter-
nehmen werden sich darum kiimmern miissen,
dass die Kommunikation weiterhin funk-
tioniert und dass es genug Formate gibt, in
denen die Mitarbeitenden direkt zusammen-
kommen. Das ist wichtig fiir kreative Prozesse
und hat auch mit Produktivitit zu tun.

Hat das neue Arbeiten auch Auswirkungen auf
die Fiihrungskultur?

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben

Neben der Bereitschaft zur Transformation
brauchen vor allem die kleinen Unternehmen
gute Rahmenbedingungen und einen fairen
Wettbewerb. Dafiir ist eine verniinftige Infra-
struktur erforderlich. Wir brauchen tatsich-
lich ein schnelles und sicheres Internet bis zur
beriihmten letzten Milchkanne. Dariiber hi-
naus miissen die Rahmenbedingungen so ge-
staltet werden, dass auch kleine Unternehmen
in einem funktionierenden Wettbewerb gegen
globale Unternehmen bestehen kénnen. Zu In-
formationsmdglichkeiten und zum Austausch
kénnen Kammern und Verbdnde beitragen,
genauso wie Politik und Verwaltung. Die For-
derinitiative Mittelstand 4.0 vom Bundeswirt-
schaftsministerium ist ein gutes Beispiel, wie
man die Transformation in kleinen und mittel-
standischen Unternehmen unterstiitzen kann.

preisung von CO). Die Unternehmen miissen
da genau hinschauen: Der Trend wird sich
nicht mehr aufhalten lassen und wird auch in
der Breite des Marktes ankommen.

In vielen Branchen ist der Fachkrédftemangel ein
immer groferes Problem. Wie kénnen wir hier
Verantwortung iibernehmen?

Vor der Coronavirus-Krise war laut einer
Umfrage der Handelskammer Hamburg der
Fachkriftemangel mit 60 Prozent das grofite
Geschéftsrisiko. In der Krise ist die Zahl auf
45 Prozent zuriickgegangen, steigt jetzt aber
wieder an. Es bleibt fiir die Unternehmen also
ein ganz wichtiges Thema. Dem Fachkrafte-
mangel konnen wir nur durch einen Mix an
Mafinahmen begegnen. Wir miissen die Ein-
wanderung erleichtern, an der Integration ar-
beiten und dafiir sorgen, dass die benétigten

mehr Lander diesem folgen und ihrer diesbe-

ziiglichen Verantwortung gerecht werden?
Wir sind sicherlich einer der Vorreiter in der
Welt, was das Thema Sicherheit und Gesund-
heit am Arbeitsplatz angeht, und ich glaube,
das ist eine Frage der wirtschaftlichen Ent-
wicklung. Mit wachsendem Wohlstand treten
diese Dinge stdrker in den Vordergrund. Man
muss auch sehen, dass zwischen guten Ar-
beitsbedingungen und Produktivitit eine
Wechselbeziehung besteht: Je besser die Be-
dingungen sind, umso hoéher ist die Produkti-
vitat. Es lohnt sich also, in diese Dinge zu in-
vestieren — allerdings nur bis zu einem
gewissen Mafe, weil sonst der Kostennach-
teil zu hoch wird. Notwendig ist also eine ge-
sunde Balance, sonst kommt es zu Uberregu-
lierung, und es besteht die Gefahr, das
Produktivitdtswachstum einzuschranken.

Fachkrafte kommen kénnen und wollen. Ein
anderer Aspekt ist, die Erwerbsbeteiligung zu
erh6hen, dort wo sie noch diinner ist. Also

durch die rdumliche Distanz mehr Freirdume; Ist Nachhaltigkeit schon heute ein Wettbewerbs-
das bedeutet aber, dass sie genauere Vorga- vorteil? Wie wichtig ist das Thema fiir den Ge-
ben brauchen. Es wird starker dazu kommen, schéftserfolg?

dass Ziele definiert werden und der Erfolg der
Mitarbeitenden daran gemessen wird, inwie-
weit diese Ziele auch erreicht werden. Die
Fragen, wie lange und wo gearbeitet wird,
treten in den Hintergrund. Das steigert Ver-
bindlichkeit und das Verantwortungsgefiihl
bei den Mitarbeitenden, braucht aber Zuver-
lassigkeit von beiden Seiten.

DR. DIRCK SUSS,

GESCHAFTSFUHRER DES HWWI

Unsere Gesellschaft ist fiir dieses Thema bereits
sensibilisiert, durch Fridays for Future zum Bei-
spiel, durch die Klimakrise oder durch eine
bessere Informationslage iiber Produktionsbe-
dingungen in anderen Lindern. Das hat das
Konsumverhalten schon verdndert und wird es
weiter tun. Nicht von heute auf morgen, aber in
einem stetigen Prozess. Zum anderen gibt es

L |
DR. DIRCK SUSS

ist seit Mai 2020
CEO des HWWI.

:

[C]
&
>
@
=
<
T
o«
w
=
=
<
~
0
1
o
a
=
<
T
=
=
i
o
3
i
a
T
=
3
=
=
3
2
o
e

Bedingungen schaffen, dass mehr Frauen tat-
sdchlich Arbeit annehmen kénnen - und

In Kooperation mit fithrenden
Partnern der Sozialpolitik hat
die VBG die Initiative ,,Mitden-
ken 4.0 — Neue Praventionsan-
sdtze fiir Arbeitsprozesse in der
Biiro- und Wissensarbeit“ ins Le-
ben gerufen. Gemeinsames Ziel
ist es, auf Basis aktueller For-
schungsergebnisse Handlungs-
hilfen fiir die betriebliche Praxis
bereitzustellen.

|


http://www.mitdenken4null.de
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AUF SPURENSUCHE:
Bestehen Zweifel an der Sicherheit
Gem m' eines Arbeitsplatzes, entnimmt der
Messtechnische Dienst der VBG Pro-
ben, die anschliefend im Institut fiir
N Arbeitsschutz ausgewertet werden.
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Fiir mehr Sicherheit

am Arbeitsplatz

Belastungen durch Gefahrstoffe, Larm oder klimatische Bedingungen sind in
manchen Betrieben unvermeidbar. Messungen verhelfen dort zu mehr Sicherheit.

FOTO: SANDRA SEIFEN/IFA
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gen nicht ausgeschlossen werden. Wenn bei

Produktionsprozessen Hitze, offene Flammen
und Funken, Siure, Gase oder Fasern im Spiel sind,
kann es vorkommen, dass trotz Praventionsmafinah-
men Zweifel an der Sicherheit eines Arbeitsplatzes
entstehen. In diesen Fillen kann der Messtechnische
Dienst (MTD) der VBG Betrieben helfen, die Gefdhr-
dungspotenziale zu ermitteln. ,,Unsere Mitarbeiten-
den fiihren dazu im Rahmen unserer Praventionsauf-
gaben Messungen auf Gefahrstoffe oder auch
biologische Arbeitsstoffe und Klimamessungen
durch®, erklart Dr. Walther Prinz. Er ist Koordinator
des Praventionsfeldes Messtechnischer Dienst und
Gefahrstoffe bei der VBG in der Bezirksverwaltung
Wiirzburg und als Aufsichtsperson fiir die VBG titig.
Speziell geschulte Praventionsexpertinnen und -ex-
perten wie er sind fiir Unternehmen die ersten An-
sprechpersonen in den Bezirksverwaltungen bei Fra-
gen zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz. Sie
sind es auch, die auf Basis der Messberichte des MTD
geeignete Mafinahmen zur Vermeidung von Arbeits-
unfillen und Berufskrankheiten empfehlen.

Nach einem Vorgespriach mit der Aufsichtsperson —
auf Bitten eines Unternehmens oder auch auf Veranlas-
sung einer Aufsichtsperson selbst — werden Rahmen-
bedingungen und der Termin fiir die Messung oder die
Probenentnahme gemeinsam von Betrieb und Mess-
technischem Dienst abgestimmt. Dr. Prinz betont:
Lunser Ziel ist, in standardisierten Verfahren Gefihr-
dungen zu ermitteln und nach dem Arbeitsschutzge-
setz Empfehlungen fiir deren Beseitigung oder Redu-
zierung abzugeben. Wir sprechen in diesem
Zusammenhang nicht von Fillen, wo zum Beispiel in
Grofiraumbiiros zeitweise unangenehme Ausdiinstun-
gen eines neuen Teppichbodens wahrgenommen wer-
den.” Davon wiirden meist keine Gefahren fiir die Mit-
arbeitenden ausgehen, obwohl in speziellen Fillen
auch hier Messungen durchgefiihrt werden kénnen.

n n manchen Arbeitspldtzen kénnen Gefahrdun-

MEHR INFOS

ZUM MTD:
K_ www.vbg.de/

messtechnischer-dienst

#Prdvention

Wo im Biiro oft das regelméaf3ige Liiften und gemeinsa-
me Riicksichtnahme geniigen, kénnen von Produk-
tions- und Verarbeitungsprozessen in Betrieben
durchaus Gefdhrdungen ausgehen: In der Keramik-
und Glasindustrie zum Beispiel entsteht Staub durch
das Mahlen von mineralischen Rohstoffen. Bei
Schweiflarbeiten in Metallbetrieben werden Nickel,
Kobalt und Mangan freigesetzt. Im Busdepot eines
Verkehrsbetriebes kann es in Stofizeiten zu erhdhten
Konzentrationen von Abgasen aus Dieselmotoren
kommen. ,,Das sind Fille, in denen wir tatsdchlich vor
Ort aktiv werden wiirden®, erlautert Walther Prinz.

In der Regel finden Messungen personenbezogen
statt. Dazu wird der oder die dort tatige Mitarbeitende
bei Staub- oder Faserbelastung zum Beispiel mit einer
kleinen Filtereinheit mit Pumpe in Schulterh6he aus-
gestattet, um moglichst genau die persénliche Belas-
tung der Atemluft messen und beurteilen zu kénnen.
Ergidnzend werden zur Bestimmung der Quellemissi-
on meist Proben mit stationdren Geréiten tatigkeitsbe-
zogen direkt an einer Anlage oder einer Maschine ge-
sammelt.

Ausgewertet werden diese Proben meist in den
Priiflaboratorien des Instituts fiir Arbeitsschutz (IFA)
der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung
(DGUV). Damit werden bei den gesetzlichen Unfall-
versicherungstrigern (UVT) bundesweit einheitliche
Verfahrensweisen und ein gemeinsames Qualitdtsma-
nagement gewahrleistet. Das IFA ist auch zustdndig
fiir die Weiterentwicklung der Mess- und Analysever-
fahren und speichert die anonymisierten Messergeb-
nisse der UVT in einer zentralen Datenbank. Bran-
chen- und tdtigkeitsbezogene Auswertungen dieser
Daten werden hadufig in Form von Handlungshilfen fiir
die Betriebe zugdnglich gemacht.

Die gepriiften Unternehmen erhalten nach Ab-
schluss der Messungen den Messbericht des MTD zu-
sammen mit den Handlungsempfehlungen von der
zustdndigen Aufsichtsperson der VBG, wenn Mangel
festgestellt wurden. Nach den Erfahrungen von Wal-
ther Prinz werden die empfohlenen Mafinahmen in
der Regel von den Betrieben zeitnah umgesetzt. [
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VERSICHERT IM HOMEOFFICE
Wege im Haus

Wer wdhrend der Arbeit von der Kiiche

u a S a e n e ge n ins Arbeitszimmer geht, um dort an ei-
ner Telefonkonferenz teilzunehmen, ist
auf dem Weg gesetzlich unfallversichert.

#Homeoffice |17

Vom Homeoffice zum Termin

Auf dem Weg vom Homeoffice zu einem Kun-
dentermin oder anderen beruflichen Treffen
und zuriick sind Beschéftigte versichert.

Der Gesetzgeber hat den Versicherungsschutz im Home-
office erweitert. Welche Wege im eigenen Haushalt
nun abgedeckt sind, erklart unser Poster.

Die Arbeit im Homeoffice wird Unternehmen und ihren Beschiftig-
ten auch nach der Coronavirus-Pandemie erhalten bleiben. Durch
ein neues Gesetz haben sich jetzt die Regelungen fiir den diesbe-
ziglichen Unfallversicherungsschutz gedndert. Versichert sind nun
alle Wege im Haushalt, die dem betrieblichen Interesse dienen.
Aber Achtung: Wege, die darauf abzielen, eigenwirtschaftlichen
Tatigkeiten nachzugehen, sind nicht versichert.

Wege zum Betreuungsort
der Kinder und zuriick

Wer sein Kind zur Betreuung etwa in den
Kindergarten oder die Kita bringt, damit
die berufliche Tatigkeit im gemeinsamen
Haushalt ausgetibt werden kann, steht
dabei unter Versicherungsschutz.

Annahme von Unterlagen

Wenn der Paketzustellservice wahrend der Ar-
beitszeit an der Haustiir klingelt, besteht auf
dem Weg von und zur Tiir Versicherungsschutz,
- wenn sich im Paket arbeitsrelevante Dinge,
5. etwa Burounterlagen, befinden. Fiir private Be-
' stellungen oder bei der Paketannahme fiir die
Nachbarinnen und Nachbarn gilt dies nicht.

ILLUSTRATION: CRISTINA ESTANISLAO

Vom Homeoffice ins Biiro

Suchen im Homeoffice tatige Beschaftig-
te das Unternehmen auf, um dort zu ar-
beiten, weil sie beispielsweise im Home-
office IT-Probleme haben, sind sie auf

Certo w VBG dem Weg dorthin versichert.

lhre gesetzliche
certo-portal.de Unfallversicherung

WIE SCHAFFT MAN IM
HOMEOFFICE EINE
GESUNDE ARBEITS-
UMGEBUNG? UNSER
VIDEO GIBT TIPPS:
youtu.be/OTgL2fKuKf8
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ENDLICH
WIEDER ZURUCK:
Thomas Wolf
kann wieder
lacheln.

erantwortung

FOTO: ALEXANDRA BEIER

TEILHABEPREIS DER VBG
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,Das Leben ist

die beste

Ergotherapie®

Fraunhofer-Instituts-Mitarbeiter Thomas Wolf verungliickte
bei der Arbeit schwer. Nach seiner Genesung konnte er mit
neuen Aufgaben in den Job zuriickkehren.

dungen, die bei hohen Spannungen zwischen

zwei elektrischen Leitern entstehen konnen. Ein
Lichtbogen kann so grofie Hitze erzeugen, dass Me-
tallteile in der Umgebung verdampfen, und er kann
sogar eine starke Druckwelle auslésen. Beim Abbau
einer Elektroanlage in seiner Arbeitsstitte, dem
Fraunhofer-Institut fiir Silicatforschung ISC in Wiirz-
burg, hat Thomas Wolf im November 2016 am eigenen
Leib erlebt, was das bedeutet. Mit schweren Verbren-
nungen an seinem Oberkérper, den Unterarmen, den
Hinden und im Gesicht kam er gliicklicherweise mit
dem Leben davon. Per Hubschrauber wurde er direkt
in die BG Klinik Ludwigshafen, eine auf Verbrennun-
gen spezialisierte Spezialklinik, geflogen. Nach mona-
telanger Krankenhausbehandlung mit mehreren Ope-

L ichtbogen sind gefdhrliche elektrische Gasentla-

rationen und anschlieBender Reha konnte er im
August 2018 wieder an seine Arbeitsstelle zuriickkeh-
ren. ,,Alles musste ich neu lernen, beim Laufen ange-
fangen“, erinnert sich Wolf, der sich mit viel Motivati-
on zuriick ins Leben kdmpfte.

Ganz wie friiher ist jedoch nicht alles. ,\Vor allem
die Verletzungen von Herrn Wolf an beiden Hdanden
haben dazu gefiihrt, dass wir sein Arbeitsfeld umpla-
nen mussten®, erklart Prof. Dr. Gerhard Sextl. Er leitet
das Fraunhofer-Institut fiir Silicatforschung ISC, eines
der wichtigsten europdischen Zentren fiir materialba-
sierte Forschung und Entwicklung in den Bereichen
Energie, Umwelt und Gesundheit, und erinnert sich
noch genau an den Tag des Unfalls. Der Institutschef
war auf einer Sitzung, als ihn die Nachricht iiber
den Unfall erreichte. ,,Ich habe das Treffen sofort »
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verlassen und mich in den nichsten Zug gesetzt, bin
nach Wiirzburg gefahren und habe mir vor Ort berich-
ten lassen und unseren Vorstand informiert®, schil-
dert Sextl riickblickend. ,Wir haben daraufhin einen
Krisenstab eingerichtet und erst mal versucht, uns ein
Bild {iber den Vorfall und den Hergang zu verschaffen.
Ich konnte erleichtert feststellen, dass die Ersthelfer-
kette beispielsweise perfekt funktioniert hat. Doch im
Hinblick auf die Unfallursache blieb die Unsicherheit
grof3: Natiirlich zermartert man sich den Kopf, wie das
passieren konnte.“

Losungsorientiertes Denken

Bei der Aufarbeitung stand die VBG dem Institut zur
Seite. Als Berufsgenossenschaft hat die VBG zwei
Kernaufgaben: Die erste ist die Pravention von Ar-
beitsunféllen und Berufskrankheiten. Die zweite Auf-
gabe ist das schnelle und kompetente Handeln im
Schadensfall, um die Genesung der Versicherten opti-
mal zu unterstiitzen. Auch Polizei und Landeskrimi-
nalamt untersuchten den Vorfall. Indizien fiir mensch-
liches Versagen oder mangelnde Sorgfalt wurden
nicht gefunden. Durch den Unfall wurde die Strom-
versorgung des gesamten Institutsstandorts unterbro-
chen. Nachdem Thomas Wolf versorgt war, wurde im
Fraunhofer ISC daran gearbeitet, die relevanten Anla-
gen moglichst schnell wieder in Gang zu bringen, um
zu verhindern, dass sie Schaden nehmen. Wie gern
hatten die Kolleginnen und Kollegen dabei auf Wolfs
Erfahrung zuriickgegriffen. Schlief3lich kennt nie-
mand die elektrischen Anlagen besser als er. Vor Be-
ginn seiner Tatigkeit fiir das Fraunhofer-Institut war
er bei jenem groflen Elektroinstallationsbetrieb be-
schiftigt, der die elektrischen Anlagen im neuen Ins-
titutsgebdude eingebaut hatte. Professor Sextl erklart:
,Wir waren sehr froh, Herrn Wolf fiir den dauernden
Betrieb, die Wartung und weitere Aufgaben im techni-
schen Dienst gewonnen zu haben, da seine Fachkun-
de des Systems immens ist. Nach dem Unfall standen
viele von uns unter Schock.*

Wolfs lange Ausfallzeit und die damit einhergehen-
de Ungewissheit der internen Planungen fiir die sich
standig dndernden Projektanforderungen in einem
Forschungsinstitut stellten erhebliche Herausforde-
rungen dar. ,,Was mich besonders beeindruckt, ist,
dass das Fraunhofer ISC Herrn Wolf bereits sehr friih
signalisierte, ihn weiterbeschiftigen zu wollen“, be-
richtet VBG-Reha-Manager Steffen Harschel. Er be-
suchte Wolf, sobald dies méglich war, und unterstiitz-
teihn wahrend des gesamten Rehabilitationsprozesses
und Wiedereinstiegs im Institut. Heute besteht Wolfs
Tatigkeit aus einer Kombination zwischen vorrangig
beratenden und organisatorischen Tatigkeiten und zu

Certo 01/2022

einem geringeren Teil aus handwerklich-ausfiihren-
den. ,,Ich betreue beispielsweise die Gebdudeleittech-
nik, Liiftungs- und Energieanlagen und bin beteiligt
an den technischen Planungen fiir neue Baumafinah-
men*, erklart er.

Weiterbildung inbegriffen

Seit Herbst 2019 unterstiitzt ihn das Fraunhofer-Institut
aufBerdem bei einer beruflichen Weiterqualifizierung:
Jeden Samstag driickt Wolf neben seinem Job jetzt wie-
der die Schulbank, bildet sich bei einem Bildungstra-
ger weiter und schreibt Tests und Examen fiir den In-
dustriemeisterbrief. Dafiir stellt ihn sein Arbeitgeber
von seiner eigentlichen Arbeit frei, um den zusitzli-
chen Zeitaufwand aufzufangen. Die VBG iibernahm die
Kosten fiir die Weiterbildung und den durch die Frei-
stellung anfallenden Teil des Arbeitsentgeltes. ,,Dass
ein Unternehmen sich derartig engagiert, um einem
verunfallten Beschéftigten eine Perspektive zu geben,
kommt nicht so oft vor. Haufiger ist es so, dass die Be-

STICHWORT
SICHERUNG:
Thomas Wolf und
das Fraunhofer ISC
bleiben verbunden.

i et

,von Beginn an haben alle auf

Augenhdhe und intensiv mit mir kom-
muniziert und mich in die Planungen

transparent miteinbezogen.“
THOMAS WOLF

FOTOS: ALEXANDRA BEIER
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troffenen den Job wechseln miissen®, weif3 Steffen Har-
schel. Fiir seine erfolgreiche Wiedereingliederung er-
hielt das Fraunhofer ISC den Teilhabepreis 2021 der
VBG. Das Preisgeld wird aller Voraussicht nach fiir
Menschen gespendet, die nicht so gut abgesichert sind.

Thomas Wolf weif3 es zu schitzen, wie sehr sein Ar-
beitgeber und die VBG ihm geholfen haben, nach
einem langen Kampf zuriick in den Job und damit in
ein moglichst normales Leben zu finden. ,,Von Beginn
an haben alle auf Augenh6éhe und intensiv mit mir
kommuniziert und mich in die Planungen transparent
miteinbezogen.“ Er profitierte sehr von der friihzeitig
gestellten Aussicht auf eine Weiterbeschaftigung und
von der Unterstiitzung seiner Kolleginnen und Kolle-
gen. ,,Das Gefiihl, gebraucht zu werden, hat mir sehr
gefehlt”, erklart er. ,,Ich habe mein ganzes Leben lang
gearbeitet. Nach dem Unfall, das war schon eine harte
Zeit. Aber ich sage immer gern: Das Leben ist die beste
Ergotherapie!“ |

IN AKTION:

Thomas Wolf hat an
seinem neuen Arbeitsplatz
alle Hande voll zu tun.
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STEHEN ZUSAMMEN:
Thomas Wolf und
Institutsleiter

Prof. Dr. Sextl.

Jetzt bewerben!

Ist Ihr Unternehmen bei der
VBG versichert und hat mindes-
tens einer oder einem versicher-

ten Beschaftigten nach einem
Arbeits- oder Wegeunfall oder
einer Berufskrankheit zuriick
ins gewohnte Leben geholfen?
Dann bewerben Sie sich bis zum
30. September 2022 mit [hrem
Praxisbeispiel fiir den Teilhabe-

preis der VBG. /‘
=l

|

5 [m]

|
=]

HIER KONNEN SIE j
SICH FUR DEN
VBG-TEILHABE-
PREIS BEWERBEN:

www.vbg.de/teilhabepreis
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PSYCHISCHE BELASTUNGEN
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Mafinahmen fir ein

gesundes Miteinander

Qualitatsmanagerin Dr. Kristina Langndse beschreibt,
wie die CompetenzWerkstatt Beruf Erkenntnisse aus der
Gefahrdungsbeurteilung erfolgreich umgesetzt hat.

der beruflichen Bildung ist mit besonderen psy-

chischen Belastungsfaktoren verbunden. Das
hat eine Studie der VBG und des Instituts fiir Arbeit
und Gesundheit der Deutschen Gesetzlichen Unfall-
versicherung (IAG der DGUV) ergeben. Je nachdem,
wie die Belastungsfaktoren ausgepréagt und wie lang
die Beschiftigten ihnen ausgesetzt sind, konnen sie
gesundheitsbeeintrachtigend wirken. Die in der Stu-
die am haufigsten genannten Stressoren waren neben
problematischen Arbeitsabldaufen und Problemen mit
der Fiihrungskraft auch eine unzureichende Kommu-
nikation und Kooperation in der Bildungseinrichtung.

Die Tatigkeit der Beschiftigten in Unternehmen

Unsicherheit und Stress durch
Zeitvertrage

Davon kann auch Dr. Kristina Langnése, Coachin und
Qualitdtsmanagement-Beauftragte bei der Compe-
tenzWerkstatt Beruf gGmbH (CWB) in Detmold, be-
richten. Sie schildert anhand der Laufbahn einer
neuen Kollegin weitere, durchaus verbreitete typische
Herausforderungen fiir manche Beschéftigte in dieser
Branche: ,,Da sind zunéchst die stindigen Zeitvertra-
ge zu nennen, die meist an Laufzeiten von Bildungs-
projekten gekoppelt sind. Die neue Kollegin etwa
hatte schon bei vielen Akteuren in der regionalen Bil-
dungstragerlandschaft in befristeten Mafinahmen ge-
arbeitet.“ Bei CWB hat die erfahrene 56-jahrige Sozial-
padagogin nun zum ersten Mal in ihrer langen
Laufbahn eine unbefristete Anstellung erhalten. Einer
der wesentlichen Griinde: ihre hohe Qualifikation. Sie
hat eine Weiterbildung zur systemischen Beraterin ge-
macht, die sie allerdings selbst finanziert hat. Schon

am dritten Tag ihrer Einarbeitungszeit wurde die Sozi-
alarbeiterin vor eine weitere typische Herausforde-
rung der Branche gestellt: den Personalmangel. Sie
sprang kurzfristig und unvorbereitet fiir eine erkrank-
te Kollegin in einem anderen CWB-Projekt ein.

Doch auch im beruflichen Alltag, bei ihrer eigentli-
chen Aufgabe, steht die 56-Jahrige vor besonderen He-
rausforderungen. Sie leistet ,,aufsuchende Arbeit,
kommt zu den Teilnehmenden an den Bildungsmaf3-
nahmen nach Hause. Fiir sie persénlich bedeutet das:
unregelmifliige Arbeitszeiten, wenig Teamarbeit und
héufiger auch mal ein mulmiges Gefiihl der Unsicher-
heit bei den Hausbesuchen. Schon in den ersten Mona-
ten merkte die Sozialarbeiterin, dass ,,ihre Falle“ ihre
ganze sozialpadagogische Erfahrung erfordern. Denn
sie sucht Langzeitarbeitslose auf, Hartz-IV-Empfange-
rinnen und -Empfinger, die fiir das Jobcenter nur
schwer bis gar nicht erreichbar sind, die aktiviert und
auf dem Weg zuriick in den Arbeitsmarkt begleitet wer-
den miissen, damit iiberhaupt weitere Mafinahmen »

ILLUSTRATION: GETTY IMAGES
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GEMEINSAM STARK:
Auch aufeinander
aufzupassen ist

eine Teamleistung.

#Fiirsorge
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AKKU LEER -
gut, wer dann auf Kolleginnen und
Kollegen zdhlen kann.

zur Eingliederung moglich sind. ,Jeder dieser Men-
schen bringt sein eigenes und ganz personliches Pack-
chen mit“, beschreibt Dr. Langnése eine weitere He-
rausforderung fiir ihre Kollegin.

Maf3nahmen ergreifen und regelmaflig
iiberpriifen

Dass diese ihren Beruf dennoch sehr gerne ausiibt
und sich in der CompetenzWerkstatt Beruf wohlfiihlt,
liegt daran, dass das Unternehmen friihzeitig Maf3-
nahmen ergriffen hat, um die psychische Gesundheit
seiner gut 200 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
schiitzen. ,,Zu unseren Teams gehdren Coachinnen
und Coaches, Psychologinnen und Psychologen, Sozi-
alpddagoginnen und Sozialpddagogen. Gesundes
Fiihren gehort zur DNA unseres Unternehmens®, sagt
Dr. Langnase. Vor gut einem Jahr fiel der Startschuss
fiir eine Befragung der Mitarbeitenden, die einige Kkri-
tische Auspragungen im Hinblick auf die psychischen
Belastungsfaktoren zutage forderte. ,Wir haben uns
bei der Erstellung des Befragungsbogens auf die Er-
kenntnisse der VBG-Publikation ,Gefihrdungsbeur-
teilung psychischer Belastung‘ und darin enthaltene
weiterfiihrende Quellen gestiitzt“, berichtet Dr. Kristi-
na Langndse. Auch die personliche Beratung durch
die VBG-Arbeitspsychologin war bei der Konzeption
der Befragung hilfreich.

Gut 75 Prozent der etwa 200 Beschaftigten bei CWB
beteiligten sich an der freiwilligen Befragung. Nach
der Auswertung wurden die Ergebnisse und Mafinah-
men transparent in den regelmifligen Dienstbespre-
chungen und iiber den internen Newsletter in alle
Teams kommuniziert. Als erste Mafinahmen hat das
Unternehmen ein neues Einarbeitungskonzept be-
schlossen, bietet Weiterbildungsmafinahmen an und
eine externe Supervision fiir die Teams. Verantwor-
tungsbereiche wurden Kklarer strukturiert, die Fiih-
rungskrifte formulieren seither Aufgaben und Erwar-
tungen deutlicher, in Teamsitzungen gibt es
Feedback-Runden fiir Teamleiterverhalten. Auflerdem
sind fiir jedes Team spezifische Mafinahmen ausgear-
beitet worden, die nachhaltig verfolgt werden. Zum
kollegialen Zusammenhalt sollen neben Sommerfest
und Weihnachtsfeier auch regelmiafliige projektiiber-
greifende Standorttreffen beitragen. ,,Fiir uns als Un-
ternehmen ist es eine Verpflichtung, dranzubleiben
und die Themen nicht im Sande verlaufen zu lassen*,
betont Dr. Langnése.

FOTO: STUDIO3DETMOLD; ILLUSTRATION: GETTY IMAGES
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DR. KRISTINA LANGNASE

Die Coachin und Qualitatsmanagement-Beauftragte
bei der CompetenzWerkstatt Beruf ggGmbH (CWB) in
Detmold weiB, wie wichtig die Gefdhrdungsbeurteilung
psychischer Belastung ist. Grundlage dafiir war eine
Befragung der Beschiftigten.

Gefdhrdungsbeurteilung psychischer
Belastung als Basis

,Gerade im Bereich der sozialen Beziehungen liegt in
der Unterstiitzung durch das Kollegium eine wertvolle
Ressource, die es zu erhalten und zu fordern gilt“, be-
tont auch Romy Krug, die als Koordinatorin fiir das
Praventionsfeld Bildungseinrichtungen der VBG die
eingangs erwadhnte Studie initiierte. Die Befragung
der Beschiftigten in Unternehmen der beruflichen
Bildung hat nicht nur Stressoren in den Bereichen Ar-
beitsorganisation, Arbeitsinhalt, soziale Beziehun-
gen, Arbeitsumgebung und den externen Rahmenbe-
dingungen ermittelt, sondern auch die wichtigsten
Ressourcen erfragt, die den Beschiftigten bei ihrer
Bildungsarbeit konkret helfen kénnen. In diesem Zu-
sammenhang wurden Unterstiitzung durch das Kolle-
gium, ausreichende Qualifikation sowie Kommunika-
tion und Kooperation im Unternehmen von den
Befragten am haufigsten genannt. Alle Ergebnisse der
Studie konnen unter dem rechts angegebenen Link
als PDF-Dokument heruntergeladen werden.

Fiir eine gute und effektive Pravention ist nach den
Worten von Romy Krug entscheidend, dass in der je-
weiligen Bildungseinrichtung die konkrete Situation
bei der Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belas-
tung strukturiert erfasst wird. Fiir eine rege Beteili-
gung sei es wichtig, die Beschéftigten friihzeitig in
den Prozess einzubinden: ,,Dann lassen sich aus den
Ergebnissen passgenaue Mafinahmen ableiten, die
Arbeitsbedingungen nachhaltig gesundheitsférder-
lich gestalten und damit auch die Motivation, die Ge-
sundheit und die Zufriedenheit der Beschiftigten
starken.“ [ |

#Fiirsorge
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N
So unterstiitzt die VBG

» Als Einstieg in das Thema Gefahrdungsbe-
urteilung psychischer Belastung bietet die
Themenseite VBG — Psychische Belastung
einen guten Uberblick.

»  Fiir Unternehmen mit bis zu 50 Beschaf-
tigten bietet die VBG eine Kurzanalyse im
Team, kurz KiT. Das moderierte Verfahren
zur Analyse von Gefdhrdungen ermoglicht
auch die Ausarbeitung von konkreten Maf3-
nahmen, bei denen Expertinnen oder Ex-
perten der VBG gerne beraten.

» Fiir grof3ere Unternehmen ist das Online-
Tool der VBG fiir gut gestaltete Arbeitsbe-
dingungen geeignet. Damit wird die psy-
chische Belastung der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter systematisch erfasst.

Die anonymisierten Ergebnisse konnen
als Grundlage flir Workshops und Maf-
nahmen dienen.

» Firindividuelle Beratung kénnen VBG-
Mitgliedsunternehmen die Arbeitspsycho-
loginnen und -psychologen in der fiir sie
zustandigen VBG-Bezirksver-
waltung kontaktieren.

ALLE LINKS j

FINDEN SIE HIER:
www.certo-portal.de/

psychische-belastungen
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Energieverbrauch drosseln

Strom sollte nur aus regenerativen und zertifizierten
Quellen bezogen werden. Weisen Sie |hre Beschftigten
auf eine verantwortungsvolle Energienutzung hin. Gerd-
te sollten nur dann verwendet werden, wenn sie wirklich
benotigt werden. Energiesparmodi verbrauchen zwar we-

KLIMASCHUTZ IM BURO

Wie man im Biiro
das Klima schiitzt

Bei insgesamt rund 17 Millionen Biiroarbeitspldtzen in Deutschland
gilt der Biirobetrieb als ein wichtiger Hebel fiir Klimaneutralitat.
Flinf Tipps fiir mehr Klimaschutz im Biiro.

niger, aberimmer noch Energie. Genauso wichtig: Jeder
Grad weniger beim Heizen fithrt dem Umweltbundesamt
zufolge zu sechs Prozent Heizkostenminderung.

| Wl
e |

e

Einrichtung und
Biiromaterial bedenken

Bereits die Beschaffung und Herstellung von Mdbeln
ist mit Klimaemissionen verbunden. Hier sollte auf
eine umweltschonende Herstellung geachtet oder

; ) . Ll Reisen und klimafreundliche
bestenfalls Gebrauchtes weiter- und wiederverwen- 3 :
det werden. Holz bindet dauerhaft CO_ und eignet Digitalisierun x x
. S S Mobiles Arbeiten

sich deshalb als klimafreundliches Material. Eine

gute Orientierung ist hier das Siegel ,,Blauer Engel*. Videokonferenzen kénnen so manche Dienstreise Die griBten Einsparungen kbnnen durch Vermeidung
Wenn drucken tiberfliissig machen. Wenn sie nétig sind, schont eine o . ;
2 Tour mit dem Zug statt dem Auto oder Flugzeug das Kli- von Emissionen gelingen. Durch das Arbeiten aus dem
dann auf Recyclingpapier ma. Alternative Technologieanbieter gehen sogar wei- Aruasiines e el Fert o ArElifsmeEs yid Bas

ter und pflanzen als Ausgleich fiir die durch Videostrea- kc.)st'en |r'n Burc? vermleder?, sondern es kann langer-

. . fristig mit weniger zusatzlichem Biiroraum und dessen
ming oder Suchmaschinenanfragen entstandenen . s P .
CO,-Emissionen Baume. Ausstattung gearbeitet werden. Sorgen Sie dariiber hi-

Wer nicht auf ausgedruckte Dokumente verzichten
kann, sollte auf Recyclingpapier umsteigen. Recy-

clingpapier spart mindestens 60 Prozent Energie naus fiir alternative Anfahrtsmoglichkeiten ins Biiro,
und Wasser im Vergleich zu Frischfaserpapier. Au- etwa mit der F6rderung des OPNV-Tickets.
Berdem werden dabei zwischen 15 und 50 Prozent a

weniger CO,-Emissionen verursacht. m

Certo wsG

lhre gesetzliche
certo-portal.de Unfallversicherung
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AKTUELL INFORMIERT

Maf3lnahmen fiir den
Umweltschutz bei der VBG

Die VBG formuliert jahrlich Ziele fiir einen klimaneutralen Betrieb aller Standorte.
Was wir aktuell umgesetzt und was wir uns fiir dieses Jahr vorgenommen haben.

t’, _

\

.

Die VBG hat 2021 erfolgreich die Einfithrung eines

Umweltmanagementsystems (UMS) abgeschlossen.

Die akkreditierte Zertifizierungsgesellschaft TUV SUD
Management Service hat der VBG die Umsetzung der inter-
nationalen Norm DIN EN ISO 14001 bescheinigt. Die Norm
legt Anforderungen an ein Umweltmanagementsystem fest,
mit dem eine Organisation ihre Umweltleistung verbessern,
rechtliche und sonstige Verpflichtungen erfiillen und Um-
weltziele erreichen kann.

Schon 2017 beim Neubau der Hauptverwaltung in Ham-
burg-Barmbek hat die VBG dafiir Sorge getragen, dass das
Bauprojekt nach DGNB-Standards durchgefiihrt wurde. Das
2009 eingefiihrte Zertifizierungssystem gilt als Benchmark
fiir nachhaltiges Bauen. Auch der Neubau eines gemeinsa-
men Praventionszentrums der VBG und BGW in der Ham-
burger Hafencity entsteht aktuell nach diesen Standards.

In den Geb&duden der VBG wird inzwischen ausschlief3-
lich LED-Beleuchtung eingesetzt und energieeffizient mit
Bewegungsmeldern gesteuert. Die Biiroausstattung wird im
offentlichen Wettbewerb angeschafft, es gelten Quality-

-

Office-Standards, die Produktmerkmale auch in den Berei-
chen Langlebigkeit und Nachhaltigkeit garantieren.

Das Heizen der Gebaude, der Papierverbrauch und auch
die Vorschriften fiir Dienstreisen unterliegen jetzt strengeren
Nachhaltigkeitsvorgaben. So ist vor jeder Dienstreise zu prii-
fen, ob nicht auch ein Onlineformat (Videocall) ausreichend
ist. Bei Strecken unter 400 Kilometer Entfernung koénnen
Fliige nur in Ausnahmefillen beantragt werden. Der Standort
Berlin und die Hauptverwaltung in Hamburg nutzen bereits
heute E-Autos fiir die Innenstadtstrecken. Am Standort Miin-
chen werden elektrisch angetriebene sowie Hybridfahrzeuge
auf ihre Flottentauglichkeit auf langeren Distanzen gepriift.

Auch in der internen Kommunikation weist die VBG in-
tensiv auf klimaschonende Mafinahmen hin. Artikeln zu
Energieeffizienz und Abfallvermeidung im Biiro werden
weitere folgen. Bauliche Mafinahmen fiir die einzelnen
Standorte werden abhingig von den oOrtlichen Gegebenhei-
ten definiert. Und zu guter Letzt trdgt auch die Reduzierung
des gedruckten Certo-Magazins auf nur noch zwei Ausga-
ben pro Jahr zu den klimaschonenden Mafinahmen bei.

FOTO: FREEPIK

ILLUSTRATIONEN: ISTOCK, VBG

Thema: Verantwortung

Wie kommt
Certo bei den
Leserinnen
und Lesern an?

Die fast 2.500 Einsendungen, die bis Ende 2021 die Certo-
Redaktion erreichten, zeigen: Certo gilt als reichweitenstarke
und beliebte Newsmarke rund um sicheres und gesundes Ar-
beiten. Sowohl fiir die zweimal jahrlich erscheinende Print-
ausgabe als auch fiir das ausgebaute Onlineportal gab es
viel positives Feedback. 25,7 Prozent der Teilnehmenden
finden Certo sehr gut, 55,8 Prozent gut.

58,5 Prozent lesen jede Printausgabe, wahrend 38,8 Pro-
zent werfen einen Klick und Blick auf das Portal, nachdem sie
den monatlich erscheinenden Newsletter erhalten haben.

Das Interesse an den Themen, die Certo behandelt, ist
grof: 35,6 Prozent der Einsendenden lesen die meisten,
52,5 Prozent ausgewdhlte Artikel. Dabei ist ihnen sehr da-
ran gelegen, die Informationen, die Certo bereithdlt, in ih-
ren Unternehmen zu teilen. Knapp 65 Prozent der Befragten
sprechen mit Kolleginnen und Kollegen iiber die Inhalte. Bei

ALLE DETAILS j
IM VIDEO:
www.certo-portal.de/

vorschusserhebung-film

#Kurzundbiindig |29

Newsletter
abonnieren:
www.vb.decerto—

newsletter

26,3 Prozent liegt Certo ohnehin im Unterneh-
men aus, 25,1 Prozent geben das Heft im Un-
ternehmen weiter.

Die Zielgruppen erreicht Certo dabei sehr gut:
»uUnternehmensleitung und Geschéftsfiihrung® ist
die am haufigsten genannte Zielgruppe bei der Fra-
ge ,Werin [hrem Unternehmen liest Certo?“. Danach
folgen Fachkréfte fiir Arbeitssicherheit, Fiilhrungs-
krafte und Sicherheitsbeauftragte. Die Certo-Redak-
tion freut sich auBerdem tber zahlreiche konstruk-
tive Themenvorschldge und bedankt sich bei allen,
die teilgenommen haben. ,,Die Ergebnisse liefern
uns wichtige Erkenntnisse zur Ausgestaltung des Magazins.
So kénnen wir die Newsmarke Certo im Sinne der Leserinnen
und Leser weiterentwickeln®, erkldrt Daniela Dalhoff, Leiterin
der Offentlichkeitsarbeit bei der VBG.

Gesetzliche Unfallversicherung
VBG erhebt Beitragsvorschiisse

Mit Beginn des Jahres 2022 ist die VBG
zur Vorschusserhebung ihrer Mitglieds-
beitrdge libergegangen. Unternehmen
mit einem Beitrag ab 5.000 Euro pro
Jahr zahlen nun in vier Abschldagen, von
denen der erste immer am 15. Februar
fallig wird. Die weiteren Zahlungen ste-
hen anschlieBend am jeweils 15. Mai,
August und November des Jahres an.
Fiir Unternehmen mit einem geringe-
ren Beitrag dndert sich nichts: Die Zah-
lung ist hier weiterhin in einer Summe
fallig, und zwar jeweils am 15. Mai eines
Jahres. Die Verrechnung der gezahlten
Vorschiisse erfolgt mit dem Beitragsbe-
scheid im April des folgenden Jahres.

Alle Mitgliedsunternehmen der VBG er-
halten im April ihre Bescheide {iber den
Beitragsvorschuss 2022.

Der Beitrag 2021 wird durch die Um-
stellung des Verfahrens nicht erhoben.
Damit gibt es keine Doppelbelastung
der Mitgliedsunternehmen. Die Erhe-
bung von Beitragsvorschiissen ist ein
gangiges Verfahren, das fast alle Be-
rufsgenossenschaften im Sinne ihrer
Kundinnen und Kunden bereits durch-
fuhren.

Weitere Informationen zur Vorschus-
serhebung inklusive Erklarfilm befinden
sich auf der VBG-Webseite:
www.vbg.de/vorschuss
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AR R R R R R R R R R TR R R RRTIRIIRIRNNNNY

30| #Kurzundbiindig

ﬁ@ﬁ

Podcast-
Serie

,HOr Dich sicher!*

Der Arbeitsschutz-Podcast
der VBG informiert regelmaBig
tiber neue Entwicklungen rund

um Gesundheit und Sicherheit im
beruflichen Umfeld.

Alle Folgen finden Sie im Netz.

www.vbg.de/podcast

= —
Und nach der
letzten Seite?

Die ndchste Ausgabe des
Certo-Magazins erscheint am

6. Oktober 2022

Abonnieren Sie unseren monat-
lichen Newsletter, damit Sie keinen
aktuellen Beitrag im preis-
gekronten Certo-Portal verpassen.

www.vbg.de/certo-newsletter

Jetzt den

Certo-
Newsletter

abonnieren!

Certo 01/2022

Medientipps

In dieser Rubrik stellen wir lhnen ausgewahlte
Publikationen und weitere Medien vor, die viele
Aspekte rund um Sicherheit und Gesundheit am
Arbeitsplatz behandeln.

Stress im Kopf?

Der neu entwickelte VBG-Stress-Check ermoglicht
es, innerhalb von zehn bis 15 Minuten Ihre individuel-
le Stresssituation einzuschatzen. Das 21 Fragen um-
fassende interaktive PDF erfasst persénliche Stres-
soren, vorhandene Stressreaktionen sowie die Art
und Weise, mit Stressoren und Stressreak-

tionen umzugehen, und gibt anschlieBend
konkrete Handlungsempfehlungen, um

Stress effektiv zu reduzieren.

ZUM TEST:

www.vbg.de/
stresspraevention J

Fiir Notfdlle gewappnet

Die Sommerflut 2021 an Ahr und Erft, die Coronavirus-
Pandemie, der Grofbrand im Chemiepark Leverkusen,
eine gravierende Zunahme von Hackerangriffen: Ereig-
nisse wie diese zeigen, dass Bedrohungen und Not-
falle oft schneller als erwartet kommen. Sie kénnen
Unternehmen plétzlich vor groBRe Herausforderungen
stellen. Der neue VBG-Leitfaden ,,Umgang
mit Bedrohungen und Notfallen — Risiken
kennen und angemessen handeln* hilft Mit-
gliedsunternehmen, herauszufinden, wie
sie viele Risiken frithzeitig erkennen und
angemessen damit umgehen kénnen.

SO SCHUTZEN
SIE SICH:

www.vbg.de/
bedrohungen-notfaelle

Sicherheit an freien Schulen

Die VBG stellt ihren Mitgliedsunternehmen der
unterschiedlichsten Branchen Informationen
und Angebote rund um Arbeitssicherheit und Ge-
sundheitsschutz zur Verfligung. Auch fiir Schu-
len in freier Tragerschaft gibt es mit der neuen
Publikation ,,VBG-Praxis-Kompakt — Erfolgreich,
sicher und gesund arbeiten“ kompakte Infos auf K
einen Blick. Auch Fragen nach dem gesetzlichen Un-
fallversicherungsschutz der verschiedenen Personen-
gruppen in Schulen werden beantwortet.

INFOS FUR FREIE
SCHULEN:

www.vbg.de/

sicherheit-schulen

FOTOS: VBG, FREEPIK

FOTO: ISTOCK
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Gewinnspiel R
lhr Kontakt
zur VBG

Wir méchten wissen, wofiir Sie Ihr Biiro brauchen. Lassen Sie uns an
lhrer persdnlichen Erkenntnis teilhaben.

Im Zuge der Coronavirus-Pandemie haben sehrviele Menschen grof3-
tenteils vom Homeoffice aus gearbeitet. Und das hat erstaunlich gut ge-
klappt. Dennoch gibt es einige Dinge, die nur im Biiro funktionieren.
Wofiir lohnt es sich fiir Sie, ins Biiro zu gehen?

Der schnellste Weg

www.vbg.de/kontakt

Mitmachen zahlt sich aus — denn alle Teilnehmenden, die uns ihr Fazit
per E-Mail an certo@vbg.de zukommen lassen, haben die Chance, einen
Obstkorb fiirs Biiro zu gewinnen. Die Teilnahme ist bis einschlieflich

30. April 2022 maglich.

Fiir Sie vor Ort —
die VBG-Bezirksverwaltungen:
Ihre zustdndige Bezirksverwaltung
finden Sie liber die Postleitzahlsuche
auf www.vbg.de/standorte.

Resiimee
ziehen & Obst-
korb gewinnen!

www.certo-ortal.de

ewinnspiel

Auslands-Notfallhotline
bei Arbeitsunfillen:

Tel. +49 40/5146-7171

Seminarbuchungen:
Online: www.vbg.de/seminare
Telefonisch: in Ihrer
VBG-Bezirksverwaltung

Beitragsfragen:
Tel. 040/5146-29 40

Kontaktformular:
www.vbg.de/kontakt

Folgen Sie uns:

L AR/ @in|

Teilnahmebedingungen: Unter allen Einsendungen bis 30. April 2022 wird ein vierwdchiges Obstkorb-Abo verlost. Damit der Gewinner oder die Gewinnerin benachrichtigt werden kann, ist die giiltige Post-
anschrift des Mitgliedsunternehmens erforderlich. Eine Barauszahlung von Sachpreisen ist ausgeschlossen. Die Teilnehmenden erkldren sich fiir den Fall eines Gewinns damit einverstanden, dass ihr Name
verdffentlicht wird. Die Gewinnerin oder der Gewinner werden schriftlich benachrichtigt. Von der Teilnahme ausgeschlossen sind die Beschéftigten der VBG sowie deren Angehdrige und externe Dienstleisten-
de, die mit der Umsetzung des Preisausschreibens beschéftigt waren oder sind. Eine mehrfache Teilnahme einer Person an diesem Gewinnspiel unter Benutzung von Pseudonymen oder iiber Dritte und eine
sonstige Verwendung unerlaubter Hilfsmittel fiihren zum Ausschluss. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Datenschutz: Die Teilnehmenden sind damit einverstanden, dass ihre persanlichen Daten zum Zweck
der Durchfithrung und Abwicklung des Gewinnspiels erhoben, gespeichert und genutzt werden. Die Daten werden nur fiir das Gewinnspiel genutzt und nach der Auslosung geloscht.
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MEINE VBG - f
jetzt einloggen

Hinter MEINE VBG verbirgt sich ein personalisierter Log-in-Bereich fiir alle VBG-Mit-
gliedsunternehmen. Einen Blick ins Beitragskonto werfen, Unfallanzeigen digital durch-
fiihren, Unbedenklichkeitsbescheinigungen herunterladen, Newsletter abonnieren -
mit dem legitimierten Konto kommunizieren Sie digital, sicher und einfach mit der VBG.

@
W VBG
HIER ANMELDEN: WWW.SERVICE.VBG.DE Ihre gesetzliche
Unfallversicherung
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